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VELİ MEMNUNİYET ANKETİ SONUÇLARI 

Memnuniyet derecesi “öğrencimin üniversitede spor yapma imkanı bulma” 

konusunda en düşük, “öğrencimin eleştirel düşünme ve problem çözme becerisi 

kazandığına inanıyorum” konusunda en yüksektir. Memnuniyet derecesi düşük 

olan kriterlerden başlayarak memnuniyet derecesini artırmaya yönelik çalışmalara 

başlanmıştır.    

Memnuniyet Değerlendirme Kriteri 2018 (%) 

1 Üniversitede uygulanan müfredatın öğrencimin ihtiyaçlarını karşıladığına inanıyorum 64,47 

2 Öğrencimin sınıfındaki öğrenci sayısını uygun buluyorum 64,07 

3 Üniversitenin sağlık konusundaki hizmetlerinden memnunum 74,60 

4 Üniversitenin yemek hizmetinden memnunum 71,46 

5 Öğrencim üniversitede spor yapma imkânı bulmaktadır 54,55 

6 Öğretim elemanları genel olarak öğrencimin ihtiyaç ve beklentilerini karşılayacak 69,53 

7 Öğrencim okul yönetimine rahatça ulaşabiliyor. 72,27 

8 Öğrencimin eleştirel düşünme ve problem çözme becerisi kazandığına inanıyorum. 84,01 

9 Öğrencimin derslerinde kullanacağı her türlü ders malzemesi ve araç gereç mevcuttur 64,68 

10 Öğrencimin gelişimi konusunda, öğretim elemanları ile rahatça konuşabiliyorum 66,90 

11 Üniversite binaları öğrenime uygun bir atmosfere sahiptir 67,51 

12 Çevremdekilere öğrencilerini bu üniversiteye kaydettirmelerini tavsiye ederim 83,10 

Genel Memnuniyet Oranı 69,76 
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